
Punti Digitale Facile  

dell’Unione Comuni del Sorbara 

 

La rete dei Punti di Facilitazione Digitale cittadina, 

pensata per accompagnarti nell’utilizzo di Internet, 

delle tecnologie e dei servizi digitali pubblici e privati.  

_________________________________________________________________________ 

Cosa sono i Punti Digitale Facile 

Hai sentito parlare del Fascicolo Sanitario ma non sai come attivarlo? 

Hai la Carta d'Identità Elettronica (CIE) ma non sai come utilizzarla per 

accedere ai servizi della Pubblica Amministrazione? Hai bisogno di aiuto con 

lo SPID? 



Devi iscrivere tuo figlio/figlia a scuola e non sai come fare la domanda 

obbligatoria online? 

Hai bisogno di un certificato di residenza, ti hanno detto di collegarti alla 

Anagrafe Nazionale (ANPR) ma non sai da dove iniziare? 

Rivolgiti al Punto Digitale Facile a te più vicino per avere assistenza e trovare 

risposte a queste e altre domande che richiedono l’uso di tecnologie digitali. 

 

Costi 

Il servizio è gratuito. 

 

Accedi al servizio 

Puoi accedere al servizio se sei maggiorenne e per appuntamento: 

● telefonando alla Biblioteca più vicina a te tra Bastiglia (059800912), 

Bomporto (059909780), Nonantola (059549700), Ravarino 

(059800844), Castelfranco Emilia (059959376) e San Cesario sul 

Panaro (059936770). 

● chiamando il Call Center Regionale 800 141 147 

 

Lista servizi offerti 

1. Inviare una segnalazione o reclamo ad una PA  

2. Supporto alla gestione della propria e-mail ordinaria o PEC  

3. Attivazione canali di allerta locale  

4. Prenotazione appuntamenti online  

5. SPID - Registrazione per attivazione nuovo utente  

6. SPID - Registrazione per attivazione + registrazione nuovo indirizzo e-mail 

7. SPID - Cambio password  

8. FSE - Attivazione e/o gestione deleghe  

9. FSE - Prenotazione e/o Pagamento di una visita specialistica  

10. FSE - Cambio del medico  

11. APP IO - Installazione e configurazione  

12. APP IO - Effettuare un pagamento  

13. PagoPA – Pagamento  

14. SebinaYOU - Installazione e configurazione app bibliotecaria  

15. MLOL - Attivazione e utilizzo applicazione ebook  



16. ConciliaWEB - Accesso e inserimento richiesta piattaforma 

17. LavoroPerTe - Installazione App mobile e configurazione utente o 

registrazione al sito web  

18. LavoroPerTe - Presentazione di una candidatura tramite app mobile o 

sito web  

19. INAD - Iscrizione all'indice dei domicili digitali  

20. INAD - Iscrizione all'indice dei domicili digitali + registrazione di una nuova 

PEC  

21. SEND – Accesso alla Piattaforma per le Notifiche Digitali e/o inserire 

deleghe  

22. ANPR - Stampare un certificato  

23. ANPR - Richiedere cambio di residenza  

24. CIE - Accesso ai servizi online  

25. ACI - Pagamento bollo auto  

26. PassaportOnline - Prenotazione rilascio passaporto  

27. ISTRUZIONE.IT - Effettuare l'iscrizione di un figlio a scuola  

28. INPS - Installazione app INPS Mobile  

29. INPS - Gestione deleghe  

30. Agenzia delle Entrate - Richiesta duplicato della Tessera Sanitaria o del 

tesserino di codice fiscale  

31. Lavoro.gov.it - Inserire dichiarazione dimissioni volontarie  

32. Trenitalia/Italo/Tper - Installare app mobile  

33. Trenitalia/Italo - Comprare un biglietto di un treno tramite app o sito web 

34. Muver - Comprare un biglietto mezzi pubblici regionali con l'app Tper  

35. Altro 

 


